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POLITYKA JAKOSCI

Nadrzednym celem Serix jest ciagle podnoszenie jako$ci oferowanych
wyrobow i ustug w zakresie produkcji detali z tworzyw sztucznych wraz z aplikacjami
graficznymi.
Poprzez wdrozony i ciggle doskonalony System Zarzadzania Jakos$cig dgzymy
do ciagtego podnoszenia zadowolenia naszych Klientéw, oraz spetnienia majacych
zastosowanie wymagan prawnych.

Powyzsze cele realizujemy poprzez:

firmy.

spetnienie wymagan 1SO 9001:2015 oraz specyficznych wymagan
klientow i ciagte doskonalenie skutecznos$ci opartego na niej
Systemu Zarzadzania Jakoscig z uwzglednieniem czynnikéw
wewnetrznych i zewnetrznych istotnych dla celu i strategicznego
kierunku dziatania,

profesjonalng i kompleksowg obstuge Klienta,

ciagte doskonalenie proceséw, wyrobdw i ustug, oraz stosowanie
nowoczesnych rozwigzan technologicznych,

rozwijanie swiadomosci jakosciowej pracownikéw w oparciu

0 ich osobistg odpowiedzialno$¢, dostosowanie ich kwalifikacji

i kompetencji do wymogdéw SZJ oraz wymagan Klienta,
optymalizacje kosztéw wytwarzania wyrobéw,

zapewnienie bezpieczenstwa wszystkim pracownikom,
wytwarzanie wyrobow w sposob bezpieczny i w jak najmniejszym

stopniu szkodzgcy srodowisku.

Gwarancjg realizacji Polityki Jako$ci jest ciagte doskonalenie Systemu
Zarzadzania Jakosci i w konsekwencji dalszy rozwoj z wykorzystaniem cyklu PDCA

z ukierunkowaniem na podej$cie oparte na ryzyku w celu wykorzystania szans

i zapobiegania niepozgdanym wynikom, prowadzace do umocnienia pozycji naszej
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